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Sumarizacao

o Producao de uma versao mais curta
de um texto-fonte: seu sumario
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o Sumario, resumo
Extrato e abstract




Sumarizacao

o Permeia o dia a dia das pessoas
Sinopse de novelas
Resumo de noticias
Resenhas de livros e filmes
Abstracts de artigos cientificos
Passagens de paginas da internet
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Sumarizacao
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o Motivacoes (humanas)

Acesso rapido a informacao
(aboutness)

Auxilio a tomada de decisoOes

o Comprar um livro, alugar um filme, ler
uma tese?

o Acessar uma pagina da internet




Sumarizacao

o Motivacoes (humanas)

Incapacidade de se absorver toda a
informacao disponivel
o Estudo de Berkeley (2003)

5 milhdes de terabytes de nova informacao
(filme, meio magnético, impressa, on-line,
etc.)

o Web: 170 terabytes
Dobro do produzido em 1999
Aumento de 30% por ano




Sumarizacao

o Normalmente, resumos sao textos

Devem apresentar as mesmas caracteristicas
que atribuem ‘textualidade’ (tessitura) a um
texto

o Coeréncia e coesao

o Boa progressao tematica

o Gramaticalidade

o Legibilidade

o Etc.

Além de
o Informacao relevante




Sumarizacao: conceitos

o Taxa de compressao
O quanto “enxugar” o texto
Dependente da aplicacao do sumario

o Informacao
Essencial, complementar, supérflua
Dependente da audiéncia

o Idéia principal
Comunicada pelo escritor
Entendida pelo leitor
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Sumarizacao: conceitos

o Tipos de sumario
Informativo (autocontido)
Indicativo (indexador)
Critico (avaliativo)

o Modo de producao
Extratos
Abstracts




Sumarizacao

o Fatores que influenciam

Audiéncia: genérica ou especializada

Objetivo do sumario: substituir o texto-fonte,
indexar, criticar

Fluéncia: textual ou fragmentado

Fonte: mono ou multidocumento
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Sumarizacao

o Humana

Grande variedade de sumarios para um
mesmo texto

Processo quase intuitivo

o Computacional?
Como simular a habilidade humana?
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Sumarizacao

o Motivacoes (linglistico-computacionais)

Acesso somente a informacao relevante
o Recuperacgao de informacao
o Extracao de informacao
o Categorizacao textual
o Perguntas e respostas

Producao de sumarios Uteis aos humanos

Desafio: o computador deve ‘entender’ a lingua
o Envolve todas as questdoes mais complexas de
Processamento de Lingua Natural (PLN)
Interpretacao textual
Geracao textual
Avaliacao
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Sumarizacao Automatica

o Financiamento massivo
EUA/DARPA, Comunidade Européia, Pacific Rim
Interesses governamentais e comerciais

o Historia
Primeiro sistema na década de 50

Acompanhou a historia da IA: ‘morte’ e
‘renascimento’ da pesquisa

De extratos para abstracts
Hoje
o Conferéncias dedicadas ao tema
o Da sumarizagao para as aplicacoes
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Sumarizacao Automatica

Textos-fonte

i

Sumdrios
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Operacoes de sumarizacao

o Selecao/eliminacao
Selecao do que € relevante ou exclusao do que
€ irrelevante

o Agregacao
Associacao (merge) de informacoes diversas

o Generalizacao/substituicao

Substituicao de informacoes especificas por
informacao mais geral
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Exemplo: texto-fonte

j texto.twt - Bloco de notas = | (3] |-

Arquive  Editar  Formatar  Exibir  Ajuda

AMAR FAZ BEM AQ CORACAO, AVISAM CARDIOLOGISTAS

05 apaixonados receberam hoje uma boa noticia dos cardiologistas:
o amor faz bem ao coracao.

Enguanto os apaixonados enviavam cartas e rosas vermelhas em
comemoracdao ao Dia dos Namorados (dia de 53o valentim, comemorado
em muitos paises), a Federacdo Mundial do Coracdo (WHF, na sigla
em inglés) divulgou um comunicado pedindo aos casais de todo mundo
gue demonstrem suas emocdes com liberdade.

05 namorados Tém outra razdo para comemorar porque estudos
mostram gque estar apaixonado e ser correspondido nos ajuda a
manter a salde e é particularmente bom para nossos coracdes”,
afirma o comunicado do WHF, que tem sua sede em Genebra, na Suica.
A federacao, cujo objetivo & combater doencas cardiacas e reune
166 sociedades de cardiologia de 97 paises, também acrescentou que
o amor reduz o estresse, a depressao e a ansiedade - trés fatores
de risco associados as doencas do coracdo.

"Uma em cada trés mortes no mundo ocorrem devido a problemas no
coracdao e derrame, seis vezes superior do gque as mortes associadas
a Aids"”, afirmou o professor Philip Poole-wilson, cardiologista do
Imperial College, em Londres, e presidente da federacado.

"E por essa razao que estamos ressaltando a importancia de adotar
um estilo de vida saudavel e o impacto positivo que o amor pode
ter para a saude”.

De acordo com a WHF, muitos estudos publicados demonstraram gque
fatores psicoldgicos, assim como os fisicos, estdo envolvidos com
a doenca cardiaca. Em uma pesquisa de cinco anos, 10 mil homens
com risco elevado de desenvolver angina (dor no peito) foram
guestionados se a mulher com guem estavam demonstrava Seu amor por
eles. agueles que responderam "sim" tinham a metade do risco de
apresentar a condicado.
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Exemplo: sumario

j texto.sum - Bloco de notas | - I_I:l (=] |_i:h_J

Arquive Editar Formatar  Exibir  Ajuda

Enquanto os apaixonados enviavam cartas e rosas vermelhas em
comemoracdo ao Dia dos Namorados (dia de Sdao valentim, comemorado
em muitos paises), a Federacao Mundial do Coracdo (wWHF, na sigla
em inglés) divulgou um comunicado pedindo aos casais de todo mundo
que demonstrem suas emocbes com liberdade.

A federacdo, cujo objetivo é combater doencas cardiacas e reline
166 sociedades de cardiologia de 97 paises, também acrescentou que
o amor reduz o estresse, a depressao e a ansiedade - trés fatores
de risco associados as doencas do coracao.
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Sumarizacao Automatica

o Duas abordagens principais

Superficial: estatistica, empirica
o Processo menos complexo
o Robustez
o Resultados piores

Profunda: lingulistica, fundamental
o Processo mais complexo
o Especificidade para alguns dominios
o Resultados melhores

o Abordagens hibridas
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Sumarizacao Automatica

o Abordagens superficiais
Extratos

o Abordagens profundas

Podem produzir abstracts
o Operagcdes de sumarizacao
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Abordagem superficial

o Método das palavras-chave

Luhn, 1958; Edmundson, 1969; Black e
Johnson, 1988

O escritor do texto utiliza palavras-chave para
expressar a idéia principal
o As palavras-chave se repetem no decorrer do
texto

Selecao de sentencas que contém palavras-
chave para compor o extrato
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Abordagem superficial

o Método da localizagao
Baxendale (1958)

Sentencgas importantes ocorrem em
lugares mais proeminentes do texto

o Inicio e fim de paragrafo/texto
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Abordagem superficial

o Método das palavras e frases indicativas
Paice (1981)

Selecao de sentencas cujo conteudo €
sinalizado como relevante por palavras e
frases indicativas

o Artigo cientifico: “o objetivo deste trabalho...”

7\

o Esporte: “resultado”, “placar”
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Abordagem superficial

o Método relacional
Skorochodko (1971)

As sentencas mais importantes sao aquelas
altamente relacionadas as outras (co-
ocorréncia de palavras/conceitos)
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Abordagem superficial

o Mineracao de textos

Larocca Neto et al. (2000)

TF-ISF (Term Frequency - Inverse
Sentence Freguency)
o Quanto mais representativas as palavras

de uma sentenca, mais importante ela €
no texto
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Abordagem superficial

o Metodo da idéia principal

Pardo et al. (2003)

Ha uma sentenca identificavel no texto

que expressa sua ideéia principal

o O sumario € construido a partir desta

sentenca

o
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Abordagem profunda

o Conhecimento linguistico e
extralinguistico
Regras de interpretacao e geracao
textual
Modelos de lingua
Wordnets
Gramaticas

Discurso

o Identificacao do que € relevante no
contexto

o Diversas teorias discursivas
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Discurso

o Um texto € mais do que uma
simples seqliéncia de sentencas
justapostas

Estrutura altamente elaborada
o Coeréncia/sentido

/ Causa-efeito
Oposicao

“Choveu. O chao esta molhado.” /
“"Embora tenha chovido, as obras continuaram.”

O menino voltou da escola, fez seus deveres e foi

dormir.” ~_

Seqiliéncia




Discurso

o Niveis de conhecimento em PLN

Abstracdo & /\ Pragmatica/Discurso
complexidade Semantica

Sintaxe

Morfologia
Fonética/Fonologia

o Envolve a situacao de comunicacao (Koch e
Travaglia, 2002): escritor e leitor
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Teorias discursivas

o Grosz e Sidner (1986): intencoes
o Mann e Thompson (1987): retorica
o Jordan (1992) e Kehler (2002): semantica

o Moore e Pollack (1992), Moore e Paris
(1993), Korelsky e Klttredge (1993), Moser
e Moore (1996), Rino (1996) e Marcu
(1999, 2000), entre outros: mapeamentos
entre os niveis do discurso
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Rhetorical Structure Theory — RST

Mann e Thompson, 1987

o Retorica: parte “palpavel” da pragmatica
(Hovy, 1988)

o Meio pelo qual um texto é organizado para
satisfazer um objetivo comunicativo

Intencao

o Organizacao funcional do texto

Funcao de suas partes para o sucesso da
comunicacao
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Rhetorical Structure Theory — RST

Mann e Thompson, 1987

o Estrutura hierarquica do texto

RelagOes retoricas entre proposicoes (unidades
de conteudo) expressas no texto

o Em geral, proposicoes simples sao expressas
por oracoes

Nucleos e satélites
o Relacdes mononucleares e multinucleares

Relagdes intencionais e informativas
o Intencionais: alteram a inclinacao do leitor para
algo
o Informativas: informam o leitor sobre algo
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RST: exemplo

Ele queria jantar
com Suzana,

mas também
queria jogar ténis
com Janete.

Essa indecisao o
deixou louco.

31



RST: exemplo

CAUSE

CONTRAST

/\

Ele queria jantar mas também
com Suzana, queria jogar ténis
com Janete.

Essa indecisao o
deixou louco.
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RST: exemplo

CONTRAST

N

Ele queria jantar mas também
com Suzana, queria jogar ténis
com Janete.

Essa indecisao o
deixou louco.
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Analisadores discursivos automaticos

o Inglés
Marcu (1997, 2000)
Corston-Oliver (1998)
Schilder (2002)
Marcu e Echihabi (2002)
Soricut e Marcu (2003)
Reitter (2003)
Hanneforth et al. (2003)
Mahmud e Ramsay (2005)

o Japonés
Sumita et al. (1992)

o Portugués
DiZer (Pardo, 2005)
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Abordagem profunda

o Ideéia basica para sumarizacao

Satélites sao informacao complementar
e, portanto, podem ser eliminados

Varios métodos para se escolher que
segmentos eliminar

o Mann e Thompson (1992), Rino (1996),
O’'Donnel (1997), Marcu (2000)
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[1] A empresa Produtos Pirata Industria e Comércio Ltda., de
Contagem [2] (na regiao metropolitana de Belo Horizonte),
[3] devera registrar este ano um crescimento de
produtividade nas suas areas comercial e industrial de 11% e
17%, respectivamente. [4] Os ganhos sdo atribuidos pela
diretoria da fabrica a nova filosofia [5] que vem sendo
implantada na empresa desde outubro do ano passado, [6]
quando a Pirata se iniciou no Programa Sebrae de Qualidade
Total.

EILABORATION

TN

SAME-UNIT ELABORATION

NN /\

PARENTHETICAL [3] CIRCUMSTANCE

N /\s /\
[1] [2]
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[1] A empresa Produtos Pirata Industria e Comércio Ltda., de
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[1] A empresa Produtos Pirata Industria e Comércio Ltda., de
Contagem [2] (na regiao metropolitana de Belo Horizonte),
[3] devera registrar este ano um crescimento de
produtividade nas suas areas comercial e industrial de 11% e
17%, respectivamente. [4] Os ganhos sao atribuidos pela
diretoria da fabrica a nova filosofia [5] que vem sendo
implantada na empresa desde outubro do ano passado, [6]
quando a Pirata se iniciou no Programa Sebrae de Qualidade

Total.

ELABORATION

SAME-UNIT ELABORATION
PARENTHETICAL CIRCUMSTANCE

N

N

[1]
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Abordagem profunda

o Mann e Thompson (1992)

Eliminacao de satélites que nao sao
necessarios para que as relagdes
retdricas em foco atinjam seus efeitos
pretendidos
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Abordagem profunda

o O'Donnel (1997)

Cada segmento (nucleo e satélite) tem
sua importancia determinada em
funcao da profundidade na arvore
retdrica e da relacao a qual pertence
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Abordagem profunda

o Marcu (2000)

A saliéncia (profundidade na arvore) de
um segmento determina sua
importancia

o Quanto mais nuclear, mais importante
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Abordagem profunda

o Rino (1996)

A nuclearidade nao é suficiente; é
necessario considerar o objetivo
comunicativo original do texto

42



Abordagem profunda

o Teoria das veias (Cristea et al.,
1998)

Cada segmento da estrutura discursiva
contém uma lista de segmentos que
possivelmente contém os antecedentes
das anaforas que ocorrem
o Ao se selecionar um segmento para
inclusao no sumario, garante-se a

inclusao dos segmentos anteriores que
possam conter os antecedentes anaforicos
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[1] A empresa Produtos Pirata Industria e Comércio Ltda., de
Contagem [2] (na regiao metropolitana de Belo Horizonte),
[3] devera registrar este ano um crescimento de
produtividade nas suas areas comercial e industrial de 11% e
17%, respectivamente. [4] Os ganhos sdo atribuidos pela
diretoria da fabrica a nova filosofia [5] que vem sendo
implantada na empresa desde outubro do ano passado, [6]
quando a Pirata se iniciou no Programa Sebrae de Qualidade
Total.

EILABORATION

TN

SAME-UNIT ELABORATION

PARENTHETICAL [3] [4] CIRCUMSTANCE

N /\s A N /\S
1] 21 [5] [6]

Veia: 1, 3 e 4
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Discurso e sumarizacao

THE THEORY AND PRACTICE
OF DISCOURSE PARSING
AND SUMMARIZATION

DANIEL*MARCU

45



Abordagem superficial/profunda

o Aprendizado de maquina

Kupiec et al. (1995), Teufel e Moens
(1997)

Combinacao de caracteristicas
sentenciais para julgamento de
relevancia para compor o sumario

o Tamanho, posicao, numero de
substantivos, nuclearidade, etc.
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Sumarizacao multidocumento

o Geragao de um unico sumario para
um conjunto de textos sobre um
mesmo assunto

Diversos novos problemas
o Ordenacao temporal dos eventos
o Tratamento de redundancia
o Manutencao da coeréncia e coesao
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Sumarizacao multidocumento

o CST (Cross-document Structure
Theory) (Radev, 2000)
Baseada na RST

Relaciona os segmentos de diversos
textos
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Avaliacao: como decidir o que €
melhor?

o Cenario

Diversos métodos
o Superficiais, profundos e hibridos
o Variedade de fontes de conhecimento

Diversos tipos de sumarios
o Extratos e abstracts
o Genérico ou especializado
o Textual ou fragmentado
o Informativo, indicativo ou critico
o Mono e multidocumento
o Taxa de compressao

Y
:Ii Muitos sumarios bons para um mesmo texto
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Quesitos avaliaveis

o Desempenho computacional

Complexidade do algoritmo, uso de
memaoria, etc.

o Usabilidade

Interface, consisténcia, flexibilidade,
etc.

o Resultados
Qualidade
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Forma de avaliacao

o Intrinseca

Qualidade do resultado
o Quao bom é o sumario?

o Extrinseca

Aplicacao em um contexto

o O quanto o uso de sumarios melhorou a
recuperacao de informacao?
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Julgamento humano

o On-line
Humanos treinados
o Tempo, dinheiro
Questoes derivadas da subjetividade
o Boa descricao da tarefa, concordancia

o Off-line
Reproduzivel, rapida e barata
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O que se avalia

o Glass-box
Modulos do sistema
Critica mais elaborada

o Black-box

Resultado final do sistema
O que realmente importa!
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Comparacao de resultados

o Avaliacao comparativa

Grandes eventos internacionais
o SUMMAC, DUC

Roadmaps

o Avaliacao autonoma
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Como moldar a avaliacao?

o Sparck Jones e Galliers (1996)

Tao importante quanto a forma de
avaliacao e saber o que se quer avaliar

=%
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Medidas de avaliacao intrinseca

o Dois principais aspectos (Mani,
2001)
Qualidade textual

Informatividade do sumario

o Em relagcao a um corpus de textos com
sumarios humanos, em geral
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Medidas de avaliacao intrinseca

o Qualidade

Julgamento humano, normalmente
o Fluéncia, facilidade de leitura, clareza,
legibilidade, concisao
o Referéncias anaforicas, explicacao para
siglas e abreviaturas

o Integridade das estruturas presentes no
texto (listas e tabelas)

o Coeréncia e coesao
o Ortografia e gramatica
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Medidas de avaliacao intrinseca

o Informatividade

Cobertura e precisao

o Informagao em comum entre o sumario
automatico e um sumario ideal

o Sumario ideal (gold standard): humano

_ sentengas Ideal () sentencas Automdtico

C

sentencas ldeal

P sentencas Ideal () sentencas Automdtico

sentencas Automdtico
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Medidas de avaliacao intrinseca

o Medida de utilidade (Radev et al., 2000): extratos

Cada sentenca do texto-fonte é pontuada (por
humanos) de acordo com sua importancia

O sumario recebe uma nota que corresponde a
soma das notas de suas sentencas

e Sobreposigéo de conteldo

Similar a_precisao e cobertura, mas considera
proposigoes simples (unldades factuais de
Informacgao)

o Retention rate (Mani, 2001)

o Preservacao da idéia principal
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Medidas de avaliacao intrinseca

o ROUGE (Recall-Oriented Understudy for Gisting
Evaluation) (Lin e Hovy, 2003)

http://www.isi.edu/~cyl/ROUGE/

Automatica, com julgamento proximo do
humano

Co-ocorréncia de n-gramas entre sumario
automatico e sumario(s) de referencia

o Seqliéncias de palavras: 1 a 4

Ceticismo: “"medidas automaticas podem
ser enganadas”

Explosao das pesquisas em avaliagao em
sumarizacao
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Avaliacao extrinseca

o Sumarios em contexto
Categorizacao de textos
Perguntas e respostas
Recuperacao de informacao

o Os sumarios podem nao ser bons
para o ser humano, mas podem ser
bons para a maquina

As vezes, textualidade nao é necessaria
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Avaliacao extrinseca

o Categorizacao de textos (Mani et al.,
1998)

Atribuir uma classe aos textos:
economia, informatica, politica, etc.

Em vez do humano/computador
processar o texto tOdO, Processa
somente o sumario
o Taxa de acerto deve aumentar
Menos informacao irrelevante
o Tempo demandado deve diminuir
Menos informacao para processar
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Avaliacao extrinseca

o Perguntas e respostas (Morris et al., 1992;
Hovy e Lin (2000)

Preparam-se perguntas para um grupo
de textos

Humanos respondem as perguntas
o Sem ler nada
o Lendo os sumarios
o Lendo os textos
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Avaliacao extrinseca

o Recuperacao de informagao (Manietal.,
1998; Tombros e Sanderson, 1998; Jing et al., 1998 )

Duas abordagens
o Indexacao de sumarios em vez dos textos
completos
Aumento da taxa de acerto na recuperacao
Somente informacao relevante é indexada
o Apresentacao de sumarios junto com os
resultados da busca
Aumento da satisfacao do usuario
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Futuro da avaliacao

o Avaliacao
Extrinseca
Off-line
Black-box
Comparativa
Multidocumento

o DUC 2005
Dificil superar o método baseline

“Métodos cada vez mais complicados para se
selecionar a primeira sentenca dos textos”

Estagnacao da area?
Mudanca de paradigma

65



Futuro da avaliacao

o Avaliacoes conjuntas
Avaliam o estado da arte
Ditam direcoes de pesquisa

2
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“Ferramentas” de PLN

o Além de sumarizadores...

Etiquetadores morfossintaticos
(taggers)
Analisadores sintaticos (parsers)

Analisadores semanticos e discursivos
Corretores gramaticais

Alinhadores textuais

Bases de dados lexicais

Etc.
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